
La Hamburger Sparkasse (Haspa) si trovava ad affrontare una grande sfida logistica: il trasferimento di 1.700 dipendenti 
nella nuova sede centrale, la modernissima «Deutschlandhaus» situata nel quartiere Gänsemarkt di Amburgo. Con i suoi 
30.000 metri quadrati di superficie adibita a uffici, l’edificio offre tecnologie all’avanguardia e ospita la più grande filiale di 
quartiere nel cuore della città. Grazie alla facilità d’uso di docu tools, è stato possibile gestire in modo efficiente il 
complesso processo di trasloco e di apertura della filiale, compreso il coordinamento di numerosi gruppi di progetto 
interni e partner esterni.  Il software intuitivo ha consentito una documentazione precisa delle carenze tramite pin, una 
rapida distribuzione dei compiti e una comunicazione senza intoppi. In questo modo, in pochi mesi si è riuscita una 
transizione senza intoppi nel nuovo mondo del lavoro.

Il problema: un'impresa logistica titanica, dall'avvio al trasloco
- Coordinamento del trasloco di 1.700 dipendenti
- Gestione delle carenze, compresa la documentazione e l'elaborazione nel nuovo edificio
- Collaborazione tra 30 imprese specializzate
- Reportistica e documentazione precise

La soluzione: gestione efficiente dei difetti con docu tools
- Introduzione di docu tools per la registrazione di difetti e attività
- Registrazione flessibile e supportata da media dei pin (difetti)
- Semplice distribuzione delle attività
- Documentazione trasparente e costante, accessibile a tutte le parti coinvolte - livello di conoscenza uniforme 
- Collaborazione e comunicazione efficienti con tutti i membri del team, altri gruppi di progetto e maestri d'opera 

esterni
- Controllo e monitoraggio centralizzati del trasloco
- Documentazione trasparente e costante - accessibile a tutte le parti coinvolte 
- Livello di conoscenza uniforme 
- Sistema di reportistica per i partecipanti al progetto interni ed esterni

Situazione attuale e prospettive future
La gestione dei difetti e l'ulteriore ottimizzazione dell'ambiente di lavoro proseguono anche dopo il trasferimento grazie 
all'utilizzo di docu tools. Sono già state elaborate con successo oltre 10.000 attività. La Hamburger Sparkasse sta 
attualmente valutando l'ulteriore impiego di docu tools nell'ambito di progetti specifici in tutta la rete di filiali.

L'utilizzo di docu tools ci ha 
aiutato enormemente a gestire 
in modo strutturato ed 
efficiente il coordinamento di 
circa 30 imprese edili e il 
trasferimento di 1.700 
dipendenti.

Fissate subito un colloquio di consulenza e lasciatevi convincere 
voi stessi della documentazione digitale dei lavori!

Controllo digitale: come la Hamburger Sparkasse ha gestito il suo grande 
trasloco grazie al software di docu tools
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